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Bilaga 13 — Kommunikation

Syfte och mal

Denna bilaga vagleder vardpersonal i hur kommunikation bedéms och stodjs vid ALS. Malet ar att
patienten behaller stérsta mojliga kommunikativa sjalvstandighet och delaktighet genom hela
sjukdomsforloppet, medan narstdende och personal far praktiskt stod for att forsta, férebygga och
kompensera forsamrad tal- och sprakformaga.

Kontaktvag

Involvera logoped i vissa fall redan fore diagnosbesked och senast vid upptackt av férandringar i
talet, vilket till exempel kan noteras genom avdrag pa fraga 1-3 i testet ALS Functional Rating Scale-
Revised (ALSFRS-R).

Bedomning

Anpassa bedémning av tal och sprak efter var patienten befinner sig i sjukdomsférloppet. Genomfor
en utforlig beddomning i samband med utredning i differentialdiagnostiskt syfte. Darefter racker det
oftast med Oversiktliga bedémningar som syftar till konkreta atgarder (1).

| bedémning kan féljande inga:
e dysartribedomning (2) i sin helhet eller valda delar
e sjalvskattning om forvarvade talsvarigheter, exempelvis SOFT (2)
e sprakbedémning.

Risken for forsamrad kommunikationsformaga kan vacka oro och angest hos patienten. Var darfor
lyhord och varsam vid samtal om progredierande talsvarigheter och mojlig 6vergang till alternativ
och kompletterande kommunikation.

Alternativ och kompletterande kommunikation

Utprovning av samtalshjalpmedel gors ofta av behandlande logoped eller arbetsterapeut med
stottning av hjalpmedelskonsulent pa en hjalpmedelscentral, men det finns dven sarskilda enheter
med ansvar for samtalshjalpmedel i vissa regioner.

Lagteknologiska hjdlpmedel

Informera patienten senast i samband med utprovning av en samtalsapparat om kompletterande
lagteknologiska hjalpmedel. Dessa ar vanligen textbaserade, som bokstavstavlor, fraslistor och
o6gonpekningsramar. Patienten kan antingen peka sjalv med till exempel hand eller blick eller

Nationellt system
for kunskapsstyrning
Halso- och sjukvard

SVERIGES REGIONER | SAMVERKAN



Bilaga till personcentrerat vardférlopp ALS Beslutsdatum 2026-01-26
Bilaga 13 - Kommunikation
Version 1.0

anvanda partnerassisterad scanning. Patienten forses med dessa hjalpmedel vid behov och
uppdateringar gors utifran forloppet.

Vid val och utformning av hjalpmedel kan dven kommunikationspartners férutsattningar behova
vagas in, som till exempel sprakkunskaper i patientens modersmal, syn och lasformaga.

Val av samtalshjdlpmedel

Val av samtalshjalpmedel bor vara langsiktigt och flexibelt med tanke pa sjukdomsprogress. Forskriv
alternativa kommunikationssatt utifran aktuell symtombild, for att motivera till anvandning och
underlatta inférandet.

Prova 6gonstyrning tidigt, aven om det aktuella malet ar att ett manuellt styrsatt ska anvdndas.
Personliga anpassningar av programvaran kan da félja med fran enklare till mer avancerade
apparater och styrsatt fran samma tillverkare nar sjukdomen fortskrider. Vid forstaeligt tal men
nedsatt andning eller roststyrka kan forskrivning av rostforstarkare vara lampligt.

Val av styrsatt

Samarbete mellan logoped och arbetsterapeut eller fysioterapeut kring styrsatt ar vardefullt for att
optimera till exempel pekférmaga, sittstallning och huvudpositionering.

Enkla pekhjalpmedel och mandverkontakter kan for vissa underlatta anvandning av mobil, surfplatta
och samtalsapparat.

Huvudmus, gyromus och laserpeklampa kan styras med valfri kroppsdel och fungerar bra for vissa.
Vid placering pa huvudet kraver de viss kontroll 6ver nackmuskulatur, vilket kan géra dem olampliga
att anvanda av motoriska skal. Det kan da vara battre att prova 6gonstyrning.

Munjoysticks och sug- och blaskontakter ar sallan lampliga pa grund av personernas tilltagande
muskelsvaghet och svarighet att finmotoriskt kontrollera andningen, men kan fungera vid till
exempel mycket langsamt progredierande ALS.

Det pagar utveckling for att kunna erbjuda styrsatt med brain computer interface (BCl) till framfor
allt patienter med locked-in-syndrom.

Andra hjalpmedel for kommunikation

Utifran sjukdomsbild och behov kan en del patienter ha nytta av inbyggda digitala funktioner i
mobiltelefon, surfplatta och dator, sdsom dikteringsfunktion och réststyrning. Likasa kan ibland
produkter som finns i allman handel bli aktuella, till exempel anpassade tangentbord.

Hjdlpmedelssortimentet ser olika ut i olika delar av landet. Vissa hjalpmedel kan ibland férskrivas
utanfor sortiment eller hyras fran externa foretag. Rorligt underarmsstod ar till exempel ett
hjalpmedel for att kunna fortsatta anvanda tangentbord.
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Kommunikation vid valbevarat tal och trakeostomi

Diskutera mojligheten till leak speech eller above cuff vocalisation (ACV) fér ALS-patienter som talar
med god forstabarhet och har trakeostomi. Detta ar metoder som kan ge en del patienter mojlighet
att fortsatta anvanda sin rost.

Sprakliga svarigheter

Patienter med uttalad sprakpaverkan eller afasi kan ha svart att anvanda textbaserade
samtalshjalpmedel sjalvstandigt. Erbjud lag- eller hogteknologiska samtalshjdalpmedel med fardiga
ord, fraser och bildstéd for att underlatta kommunikationen och férbattra delaktigheten i samtal. (3)

Utbildning av kommunikationspartner

Introducera och utbilda ndrstaende, personliga assistenter, hemtjanst- och boendepersonal pa
patientens lag- och hogteknologiska samtalshjalpmedel. Det ar viktigt att bade patienten och
personerna kring patienten accepterar hjalpmedlet for att det ska komma till anvandning.

Stod i omvardnaden

For en patient som har svart att prata kan det bli anstrangande att upprepa information. Formedla till
eventuell hemtjanst eller assistansbolag att en begrdnsad arbetsgrupp med kommunikationspartner
som kanner personen val och ar insatt i dennes satt att kommunicera kan underlatta.

Ge tips om och eventuellt hjalp med att skriva ned instruktioner med personens preferenser kring
aterkommande rutiner i omvardnaden. Instruktionerna placeras i narheten av dar de ska utovas.

Ett kommunikationspass kan beskriva personens kommunikativa férmaga, kommunikationssatt och
behov. Mer information finns i avsnittet Webbresurser.

Kognitiv paverkan och beteendeférandringar

Kommunikationsférmagan kan forandras vid kognitiv paverkan eller beteendeférandringar.
Néarstaende kan behdva hjadlp med att forsta hur personen férandrats och varfor. De kan ha svart att
se skillnaden mellan hur personen var tidigare och ar nu. Férmedla och diskutera resultat av kognitiv
screening och dven affektlabilitet med patient och narstaende.

Kognitiv paverkan kan ocksa gora det svart att andra kommunikationssatt, som att ga éver fran tal
och skrift med papper och penna till att anvdnda ett samtalshjalpmedel. Darfor kravs ofta mer
traning och stéd fran omgivningen med att ta fram och uppmuntra till anvéandning av hjdlpmedlet.
Vid kognitiv nedsattning ar det viktigaste en kommunikationspartner som aktivt hjalper till och
stottar i samtal.

Webbresurser

Lankar med exempel pa kommunikationspartnertraning och resurser for tillverkning av egna
kommunikationskartor for patienter, narstaende och vardpersonal:
e Omdig - kommunikationspass, Vastra Gotalandsregionen
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e Kommunikationspartnerskola pa AKKtiv.se
e Bildstod.se (sidan krdver att du registrerar dig)
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